Vragenlijst voor Allochtone
Vrouwen in de Europese
Unie

Wij zijn een groep onderzoekers bezig met een studie om begrip
te verkrijgen over de mogelijkheden en uitdagingen die allochtone
vrouwen tegenkomen met het intreden in de arbeidsmarkt
binnenin de Europese Unie. Uw medewerking zal deze
organisaties helpen om beschikbare diensten voor allochtone
vrouwen en arbeidsmogelijkheden in de regio te verbeteren. De
vragenlijst is anoniem.
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ag A.3. “Contact NGO” refereert naar de organisatie welk contact met u maakte om dit interview af te
nemen en/of waar dit interview gehouden wordt

A.1 Datum vragenlijst wasingevuld: _ _ /  / ~ (dag/maand/jaar)
A.2 Land: A.3 Contact NGO:

A.4 Stad waarin u woont:

A.5 Provincie: A.6 Regio:

B.1 Leeftijd: I:I:' B.2 Nationaliteit:

B.3 Geboorteland: B.4 Stad:

B.5 Religie: B.6 Jaar van aankomst in Nederland: __

B.7 Bent u getrouwd en/of woont u samen?  Ja, ik ben getrouwd. [ | Ja, ik woon samen. [ ] Weduwe [ ] Nee [ ]

B.8 Zo ja, woont uw man/partner: In uw thuisland [_] In Nederland [_] Elders [ ]

B.9 Zo ja, is hij/heeft hij: Hetzelfde nationaliteit als u: [_] Nederlander [_] Een andere nationaliteit [_]
B.10 Heeft u kinderen? Ja [] Nee [ ]

B.11 Zo ja, wonen ze bij u? Ja[ ] Nee, ze wonen in mijn thuisland.[ ]  Nee, anders [ _]

B.12 Zo ja, heeft u kinderen onder 5 jaaroud? Ja[ | Nee[ ]

B. 13 Waarom bent u naar Nederland / naar de EU gekomen? (u kunt maximaal 2 redenen aankruisen)

1. Voor studie

2. Bij mijn familie te zijn

3. Voor werk

4. Voor medische zorg/gezondheid redenen

5. Voor politieke of humanitaire redenen

6. Andere redenen (specificeren)

B. 14 Bent u van plan de Nederlandse burgerschap aan te vragen?

Ja, ik heb reeds . o L Nee, ik heb er
Ja, zodra ik aan alle Weet ik niet; de kwalificaties zijn )
aanvraag . . geen interesse
. . kwalificaties voldoen. moeilijk. .
ingediend in.
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C. )ARBEIDSGESCHIKTHEID: LEVENSDUUR STUDIE

C.1 Meest recente educatieve diploma gekregen in uw thuisland:

C.1a Hoofd gebeid van

1. Geen kwalificaties [] 5. Beroeps school diploma MBO [] i .

2. Basis school certificaat [] 6. Nivo 1 (drie jaar) universitaire opleiding [] studie (aub beschrijven)
3. Middelbare school dipl. [] 7. Nivo 2 (specialisatie) universitaire opl. []

4. Hogere school dipl. HBO [] 8. Master’s en/of specialisatie []

C.2 Welke diploma’s heeft u die erkend zijn in Nederland?

C.3 Als er een diploma van u is erkend, na hoeveel jaren heeft dit plaats gevonden?

C.4 In Nederland, heeft u enige training en/of cursussen gevolgd/volgt u enige cursussen? (kies alles wat van toepassing is)

1. Geen

2. Nederlandse taal

3. Andere officiéle talen

4. Andere talen

5. Lesgeven in taal

6. Vertaling/vertaler

7. Culturele bemiddeling
8.Maatschappelijk werkster

9. Thuiszorg assistente

10. Schoonmaakservices technicus

11. Beoefenaar van de koopmanschap of handwerk
12. Onderneming s deskundige

13. Computer vaardigheden basis

14. Computer vaardigheden geavanceerd

15. Andere (beschrijven)

OO
/e

C.5 Indien u diploma’s/certificaten heeft gekregen in Nederland, wat zijn deze? (meerdere antwoorden
mogelijk)

C.6 Zo niet, wat zijn de redenen? (geef de 2 hoofd redenen aan)

1. Problemen met cursus locatie ]

2. Hoge kosten van inschrijven en bijwonen C.7 Als u cursussen heeft gevolgd,
3. Vanwege cursus tijden niet mogelijk om bij te wonen waren sommige internet

4. Moeilijkheden met de taal gebaseerd?

5. Moeilijkheden ivm mijn verblijf vergunning

6. Geen tijd JalJ Nee []

7. Andere redenen

C.8 Aantal gesproken talen (inclusief moedertaal(en)) [ ][] C.9 Moedertaal:

Andere talen:

C.10 Kennis niveau van Nederlandse taal:

BEGRIP GESPROKEN GESCHREVEN
Basis niveau Basis niveau Basis niveau
Medium niveau Medium niveau Medium niveau
Hoog niveau Hoog niveau Hoog niveau

C.11 Kon u Nederlands spreken voor dat uin de EU? Ja[ | Nee[ ]
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1 Als u cursussen gevolgd heeft om Nederlands te leren, waarom deed u dat? (geef 2 redenen)

1. Om mijn verblijf vergunning te krijgen |:| 4. Om beter te integreren |:|
2. Voor werk redenen [] 5. Anders: []
3. Voor familie redenen []

C.13 Zo ja, wat is de meest recente Nederlandse taal certificaat wat u heeft behaald? (geef de niveau)

(e oo o)

D. ) INTEGRATIE EN DIGITALE VAARDIGHEDEN

D.1 Hoe vaak gebruikt u:: (kies één antwoord uit elk van de 3 punten)

Dagelijks, 2 .
. 1-2 keer 3 -5 keer Dagelijks, meer
Nooit Soms uur of
per week week . dan 2 uur
minder

1. Computer [] [] [] ] L] []
2. Internet [] [] ] [] [] L]
3. Mobiele telefoon [] [] ] L] [] []

D.2 Als u geen internet gebruikt, waarom niet?

D.3 Als u dat wel doet, op welke 3 plekken maakt u het meest gebruik van een computer/of de internet?

L0

1. Op het werk |:| 5. In een non-profit center (codperatief, vereniging, etc.)
2. Thuis [ ] 6.1Ineen publieke locatie (bibliotheek, etc.)

3. Thuis bij vrienden en/of familie |:| 7. In een universiteit

4. In een internet café, of iets dergelijks [] 8.Anders (beschrijven):

D.4 Hoe vaak gebruikt u een computer voor elk van de volgende? (geef één antwoord voor elk van de punten)
1-2 keer per 3-5 keer
week per week

1. Spelletjes, ontspanning, vrije tijd besteding [] [] []
2. Werk L] [] []
3. Studie ] ] ]

4. Hobby’s/creatieve projecten [] [] []
5. Beheer van huishoudelijk/familie zaken [] [] []

Nooit Soms Dagelijks

o
o

D.5 Welk van de volgende heeft u reeds gedaan met een computer? (meerdere antwoorden mogelijk)

1. Kopiéren en/of verhuizen van een document/map

2. Gebruik maken van de “kopie” en “plak” opdrachten om informatie te kopiéren

3. Gebruik maken van reken opdrachten (optellen, aftellen, vermenigvuldigen, delen)

4. Comprimeren van documenten

5. Aansluiten/installeren van nieuwe randapparatuur (i.e. printers, modems, etc.)

6. Schrijven van een programma door gebruik van programmeer talen

7. Geen van bovengenoemde
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D.6 In de laatste 12 maanden, voor welk van deze activiteiten heeft u gebruik gemaakt van de internet? (meerdere
antwoorden mogelijk)

1. Communicatie (e-mail) [] 8.zoeken voor een baan

2. Communicatie (skype, chatten, msn, blog) [] 9. werk

3. Informatie (online kranten en/of tijdschriften, of forums) |:| 10. Openbare diensten (telefoongids,
postcode, stadsdeel site)

4. Informatie (web TV, web radio) [ ] 11.0nline kopen van producten/diensten

5. Reizen (reserveringen, ticket aankoop, etc.) [ ] 12.Verkoop objecten online (marktplaats)

6. Schoolwerk kinderen [] 13.Online bankieren

7. Studie, persoonlijke ontwikkeling |:| 14. Anders (beschrijven):

D.7 Wat kunt uit op het internet? (meerdere antwoorden mogelijk)

. Gebruik van een zoekmachine (Google, Yahoo, etc.)

. Verstuur e-mails met bestanden/documenten als bijlage(n)

. Verstuur berichten met gebruik van IM chats, nieuwsgroepen, of online forums

. Online telefoongesprekken (gebruikmaken van Skype, Messenger, ooVoo, etc.)

. Gebruik gedeelde bestanden/documenten en/of het uitwisselen van muziek, video’s, films, etc.

. Maken van een web pagina

N o s W N

. Geen van allen

D.8 Heeft u een persoonlijke BLOG? Ja[_] Nee [ ] Ik weet niet wat een blog is. [_]
D.9 Bent u lid van een online sociale netwerk?(Hyves, Myspace, etc.) Ja[_| Nee [ ] Weet ik niet [_]

D.10 Schrijft u voor of draagt u bij aan online kranten/ web radio’s/ web Tv’s / portals? Ja [ | Nee [ ]

D.11 Waar of van wie heeft u geleerd met de computer om te gaan? ( meerdere antwoorden mogelijk)

. Van familie, vrienden en/of kennissen

. Op school

. Op een hogere school/opleiding

. Op de universiteit

. Bij een non-profit faciliteit, (vereniging, foundation, co6peratie, gemeenschapscenter, etc.)

. Bij een publieke faciliteit (job center, bibliotheek, etc.)

. Bij een privé faciliteit (commerciéle Internet punt, etc.)

o IN OO A W N R

. Zelfgeleerd (alleen)

©0 00

Oodd don
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E. )SOCIALE INTEGRATIE EN SOCIALE VAARDIGHEDEN ]

g?®

E.1 Welke problemen bent u in Nederland tegengekomen?

E.2 Maakt u gebruik van de publieke gezondheidszorg (ziekenfonds/ bent u verzekerd)?

Ja, ik ben ingeschreven. D Ja, maar alleen voor noodgevallen.DNee, ben niet ingeschreven |:| Nee, het is niet nodig.|:|
E.3 Handelt u zelf met bureaucratisch en/of administratieve onderwerpen? Ja [_] Nee[ ]

E.4 Neemt u deel aan: (meerdere antwoorden mogelijk)

. Ouder/leraren conferenties

. Wooncorporatie vergaderingen

. Vakbond en/of vakvereniging vergaderingen (i.e. FNV, etc.)
. Bibliotheken
. Buurt bijeenkomsten

. Uw etnisch en/of taal en/of religieus gemeenschap, regelmatig

. Uw landgenoten regelmatig

. Gemeenschapscenters, associaties, foundations en/of vrijwilligersorganisaties

OCIIN OO LN WINP

. Multiculturele groepen

10. Andere (aangeven):

E.5 Bekleed u een rol als leider van een groep? (i.e. als ouder vertegenwoordiger en/of leider van een groep)

Ja[ ] Nee[ ] | Zoja, geef aan welke rol(len):

E.6 Als u gaat naar non-profit organisaties/verenigingen zijn deze: (meerdere antwoorden mogelijkheden)

. Immigranten verenigingen

. Nationale verenigingen

. Culturele verenigingen

. Religieus verenigingen

. Open universiteiten

1
2
3
4. Vrouwen verenigingen
5
6
7

. Andere (beschrijven):

E.7 Bent u lid van enige non-profit organisaties/verenigingen? Ja |:| Nee, nooit geweest |:| Nee, nu niet |:|
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I = Hoe kwam uin contact met Stichting DOCK/ Buurt Betrokken Bewoners: (meerdere antwoorden mogelijkheden)

1. Door deel te nemen aan initiatieven, seminars, etc.

. Door een contact in mijn stad E.9 In welk jaar bent u voor
. Door familie contacten en/of vrienden het eerst in contact

. Via de Internet gekomen met de

. Via radio en/of TV organisatie:

. Door brochure, informatie brochures in openbare plekken, wachtkamer arts, etc.

. Door reclame in kranten, tijdschriften, etc. —_——

. Op straat

OCioiINIOOD | WIN

. Anders (aangeven):

E.10 Wat vindt/vond u het beste bij Stichting DOCK/ Buurt Betrokken Bewoners: (meerdere antwoorden mogelijkheden)

1. De open, vriendelijke sfeer

2. De netwerk van contacten aangeboden door deze associatie / vereniging

3. De duidelijke informatie die ik ontving

4. Hulp bij het omgaan met publieke instellingen en privé groepen

5. De competentie van zijn medewerkers/sters

6. De mogelijkheid tot gratis en/of laag geprijsde diensten

7. Anders (aangeven):

E.11 Wat voor waardering geeft u aan de diensten die u kreeg via deze organisatie?
(kies één reactie voor elk genoemde dienst)

N!et gebrwk?/ Ontevreden Redelijk Tevreden Zeer
Niet aanwezig tevreden tevreden

1.Immigranten hulp, informatie sociale integratie
2.0rientatie: hulp bij het vinden van werk
3. Hulp met: CV, schriftelijke aanvragen en sollicitaties

4. Hulp met wettelijke onderwerpen en verblijf
vergunningen

5. Psychologisch ondersteuning, hulp bij woning zoeken,
kinderopvang, etc.

6. Computer vaardigheden training / Internet toegang
7. Taal les

8. Beroepsopleiding

Ooood o o oot
Oood o o god
Ooood o o oot
Oood o o god
Ooood o o oot

9. Hulp met opzetten van eigen bedrijf, microcredit, etc.

E.12 Wat kunnen de Europese/Nederlandse autoriteiten doen om het leven van allochtone vrouwen te
verbeteren?
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F.1 Welk van de volgende activiteiten geniet u? (meerdere antwoorden mogelijk)

Activiteit In uw moederstaal In Nederlands In andere taal

. Televisie programma’s

. Radio programma’s

. Gedrukte kranten en/of online nieuws

. Lezen en/of leren

. Bioscoop/thuis kijken van DVD films/video’s
. Concerten, muzikaal evenementen

. Festivals, folk evenementen, dansen, zingen

OOOdooon
LOoOdooon
LOoOdooon

0N OV A WN R

. Andere (specificeren):

F.2 Neemt u deel aan artistieke/culturele activiteiten: (meerdere antwoorden mogelijkheden)

1. Nee, doe ik niet I:l 2. Privé D 3. Groepsgewijs l:l 4. Voor een publiek D

F.3 Neemt u deel aan artistieke/culturele activiteiten, wat is uw rol? (meerdere antwoorden mogelijkheden)

1. Artiest [] 5. Technicus []
2. Promotor |:| 6. Vertaalster |:|
3. Organisator |:| 7. Communicator/journalist |:|
4. Lerares [] 8. Anders []
F. 4 Gebruikt u multimedia technologie in uw F. 5 Gebruikt u andere talen in uw artistieke/
artistieke/culturele werk? Ja [ Nee [ culturele werk? Ja [ Nee []
0000

G.1? Heeft u gewerkt véér u naar Nederland kwam? Ja[ ] Nee[ ]

G.2 Zo ja, wat voor werk heeft u gedaan? (Geef 2 die u het meest belangrijk vindt):

1. 2.




2009 Vragenlijst voor Allochtone Vrouwen in de Europese Unie

. Zo niet, waarom niet? (Geef alstublieft 2 redenen)

1. Niet toegestaan door religieuze redenen 5. Was te jong

2. Was niet nodig 6. Kon geen werk vinden
3. Zorgde voor het gezin 7. Politieke redenen (oorlog, etc.)

8. Andere reden

NN
i

4. Andere redenen m.b.t. het gezin

G.4 Banen in Nederland (noem maximaal 3):

HUIDIGE BAAN:

VORIGE BAAN:

VORIGE BAAN:

G.5 Werkt u nu? Ja[] Nee, maar ik zoek werk. [_] Nee, ik zoek geen werk. [_]

G.6 Wie heeft u geholpen, of zou u kunnen helpen, bij het vinden/houden van, of verbeteren van uw werk?
( AUB de 3 manieren aangeven die u het meest behulpzaam vond)

1. Hulp van verenigingen die u hielp bij aankomst [] 5. Contacten op openbare centra voor
werkgelegenheid
2. Aanbevelingen van familie en/of vrienden [] 6.0ndersteuning door verenigingen van
geimmigreerde
3. Informele kanalen vanuit de gemeenschap waarin u woont [] 7. Ondersteuning door vrouwen
verenigingen
4. Vakbond [] 8.Anders (beschrijven)
G.7 Hoofd baan: Ik ben een [ ] onafhankelijk (consulente, [ ] Ondernemerster (SME,
(in termen van tijd) werkneemster vertaalster, etc.) codperatief, etc.)
G.8 Economisch sector: Landbouw [] Industrieel (productie [] Dienst sector (commercie,
van goederen) toerisme, etc.)
G.9 Werkt u voor een non-profit organisatie? (vereniging, fundatie, coéperatie, etc.) Ja[ ] Nee []
G.10 Is uw werk: Occasionele/periodiek [ _] Contract met bepaalde [] Vast contract
(seizoen gebonden) tijd
G.11 Is uw werk: Parttijd [] Fulltime []

G.12 Gewerkte uren per week (gemiddeld):
G.13 Is uw inkomen genoeg voor de basis benodigdheden van uw gezin?  Ja |:| Nee |:|

G.14 Zijn er andere bronnen van inkomen behalve dievanu? Ja [ | Nee [ ]
G.14a Zo JA, welk is de bron van deze inkomen? (kies alles wat van toepassing is)

1. Subsidie voor werkeloosheid (WW) [] 5. Pension voor invaliditeit []
2. Salaris van andere familielid |:| 6. Ondersteuning van vrouwen organisatie |:|
3. Subsidie voor zelfstandige werkgelegenheid/schepping [ | 7. Anders (beschrijven): []

U U o ogoog
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uw bedrijf
4. Weduwnaar ’s pensioen []

G.15 Is uw werk gerelateerd met uw opleiding / uw training?

Helemaal niet D

Een beetje |:|

G.16 In het algemeen, bent u tevreden met uw werk situatie?

Helemaal niet D

Een beetje |:| Gedeeltelijk

G.17 Mits mogelijk, wat zou u willen? (kies maximaal twee)

1.
2.
3.

G.18 Als u dan zelf kunt kiezen, welk soort werk zou u willen doen?

G.19 Hoe tevreden bent u met de volgende aspecten van uw werk? (Kies één antwoord voor elk punt)

8.

9.

Contract voor bepaalde tijd []
Vaste contract |:|
Parttime contract |:| 6. Anders

Gedeeltelijk |:|

4. Fulltime contract

Helemaal

5. Niets: huidige contract is prima

. De mogelijkheid om nieuwe dingen te leren

. De kans om een verblijf vergunning of naturalisatie te krijgen
. Het respect van anderen

. De salaris

. De mogelijkheid om uw eigen positie te verbeteren

. Het vermogen gezin en werk te verzoenen

. De benefieten (zwangerschapsverlof, pension, etc.)

Diensten aangeboden door de publieke administratie

Toegang tot vormen van gesubsidieerde krediet, microkrediet, etc.

10. Mogelijkheden aangeboden door internet en door e-commercie

Nooit

[]

Oooo o oooo

Soms

L]

O 0Od o oOoodo

Vaak

[]

Oooo o oooo

Helemaal D

[]

.

Altijd

[l

O 0Od o oOoodo
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G.20 Hebben uw nieuwe computervaardigheden u geholpen en/of kunnen deze u helpen om uw werksituatie te
verbeteren? (Kies één antwoord voor elke onderdeel)

Maak geen Helemaal . Helpt .
gebruik van niet Lelptee aak Ll
1. Zoeken voor/vinden van een baan via internet [] [] [] [] []

2. Het nemen van online training cursus(sen)
3. Verkrijgen van informatie op specialist websites
4. Presentatie/verkoop producten/diensten via web

5. Verkrijgen van specifieke vaardigheden in geleerde
programma’s

O O 0O 0O
O O 0O 0O
O O 0O 0O
O O 0O 0O
O O 0O 0O

G.21 Hoeveel denkt u dat de volgende vaardigheden uw heeft geholpen / uw kan helpen om uw werksituatie te
verbeteren? (geef een score van 0 = minimaal naar 5 = maximaal voor elk onderwerp in de lijst)

1. Taal (moederstaal) 0 1 2 B 4 5
2. Taal (Nederlands) p I1 I2 |3 I4 I5 |
3. Taal (Anders) 0 1 2 3 =4 5
4. Basis rekenen en wetenschap en technologie 0 1 2 ,3 4 5
5. Digitaal (gebruik van nieuwe technologie, computer en internet) 0 1 2 ,3 4 5
6. Mogelijkheid om te leren ( Leren leren ) 0 1 2 ,3 4 5
7. Sociaal en maatschappelijk (begrip/integratie met Nederlandse O 1 2 3 4 5

tradities/levensstijl)

8. Gevoel voor initiatief en zelfstandig ondernemen 0 1 2 ,3 4 5

9. Cultureel (begrip/expressie door muziek, dans, zang, etc.) 0 1 2 B 4 5

G.22 Heeft u een eigen website? Ja[_] Nee []
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Hartelijk dank voor uw participatie

Center for Information & Society www.cis.washington.edu
Dynamic Organization Thinking www.d-o-t.eu
ARCI - L’Apis www.arci.it



http://www.cis.washington.edu/�
http://www.d-o-t.eu/�
http://www.arci.it/�

