Chestionar pentru femeile
din Uniunea Europeana

Suntem un grup de cercetatori care lucreaza la un studiu cu
scopul de a intelege oportunitatile si provocarile carora femeile
imigrante trebuie sa le faca fata atunci cand patrund pe piata
muncii din Uniunea Europeana. Participarea dumneavoastra va
ajuta organizatiile sa imbunatateasca serviciile disponibile
femeilor imigrante, precum si oportunitatile de angajare din
regiune oferite acestora. Acest chestionar este anonim.
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rebarea A.3. “ONG-ul contactant” se refera la organizatia care v-a contactat pentru realizarea acestui
interviu si/sau unde sunteti intervievat.

A.1 Data completarii chestionarului: ___ / /___ _ (zi/luna/an)
A.2 Tara: A.3 ONG-ul contactant:
A.4 Orasul de rezidenta:
A.5 Provincie: A.6 Regiune:
B.1 Varsta: I:I:l B.2 Nationalitatea:
B.3 Tara de origine: B.4 Orasul:
B.5 Sunteti casatorita si/sau traiti in concubinaj? Da, sunt casatorita Da, traiesc in Vaduva |:| Nu |:|

concubinaj [_]
B.6 Aveti copii? Da[ ] Nul[]

B.7 Daca DA, este vreunul sub varstade 5ani? Da| | Nu[ ]

C.1 Cea mai recenta calificare educationala obtinuta:

. . C.1a Domeniul de studiu
1. Fara calificare [] 5. Scoala profesionala [] L
2. Scoala primara |:| 6. Studii universitare-Nivel 1 (3-4 ani) |:| (va rugam descrieti)
3. Scoala gimnaziala [] 7. Studii universitare-Nivel 2 (4-5 ani) []
4. Liceu |:| 8. Master sau/si specializare |:|

C.2. Ati urmat/urmati cursuri, training-uri sau seminarii in ultimii 10 ani?

Nu |:| 1-3 cursuri |:| 4-5 cursuri |:| 6 sau mai multe |:|

C.3 Daca DA, care este domeniul curent in care va specializati? (Va rugam descrieti)

C.4 Daca NU ati urmat nici un curs/seminar, care este motivul? (Va rugam specificati principalele doua motive)

1. Probleme in ceea ce priveste locatia unde a fost tinut cursul C.5 Daca ati urmat cursuri, au fost
2. Costuri ridicate de inscriere si participare unele din ele cursuri online
3. N-am putut sa particip din cauza orelor la care s-au tinut (pe Internet)?

4. Lipsa de timp

S.Altele Da [] Nu [J
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 * Numarul de limbi vorbite (inclusive limba/limbile materne) [ ][ |

C.7 Limbi vorbite: a) Limba/Limbile
materne

b) Alta/Altele

©0 00

D. INCLUZIUNE SAU ABILITATI DIGITALE

D.1 Cat de des utilizati: (va rugam sa alegeti un singur raspuns pentru fiecare din cele trei elemente de mai jos)

. . Zilnic, 2 ore . .
. . 1 -2 ori per 3 -5 ori per . Zilnic, mai
Niciodata Ocazional sau mai
saptamana saptamana i mult de 2 ore
putin

1. Calculator [] [] ] L] L] []

2. Internet [] ] L] [] [] L]
3. Telefon mobil [] L] ] [] [] []

D.2Daca nu utilizati Internetul, care este motivul?

D.3 Daca utilizati Internetul, care sunt cele 3 locuri in care utilizati cel mai des calculatotul/accesati Internetul?

1. La serviciu |:| 4. Intr-un centru non profit (asociatie, fundatie, cooperativa, etc.) |:|
2. Acasa |:| 5. Intr-o locatie publica (centru de cariera, biblioteca, etc.) |:|
3. Acasa la prieteni/rude [] 7.Llauniversitate []
6. Intr-un centru privat (Internet cafe, etc.) [ ] 8. Altele (specificati): []

D.4 Cat de des utilizati calculatorul pentru fiecare din cele de mai jos? (dati un singur raspuns pentru fiecare
element)

Niciodata Ocazional 1-2 ori pe 3-5 ori pe . In .
saptamana saptamana fiecare zi
1. Jocuri, Timp liber, Recreere, Divertisment [] [] [] []

2. Servici |:| |:| |:| |:|
3. Studiu [] [] ] []
4. Pasiuni/proiecte creative L] [] [] L]

5. Gestionarea gospodariei/chestiuni familiale [] [] [] []

HiEE{En

D.5 Pe care din urmatoarele operatii le-ati aplicat deja la un calculator? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

. Am copiat sau/si am mutat un document/director

. Am utilizat comanda “copy” si “paste” pentru a copia informatii

. Am utilizat comenzi aritmetice (adunare, scadere, inmultire, impartire)

. Arhivarea documentelor

. Conectarea/instalarea de noi periferice (ex. imprimante, modem-uri, etc.)

. Scriere de programe cu utilizarea unui limbaj de programare specializat

N O WING -

. Nici una din cele de mai sus
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U 0 In ultimele-12 luni, pentru care din aceste activitati ati utilizat Internetul? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

. Comunicare (e-mail) 8. Pentru a-mi cauta un loc de munca

. Comunicare (apeluri VOIP, chat, blog) 9. Servici
. Informare (ziare online si/sau reviste, etc) 10. Servicii publice (certificate, intalniri)
. Informare (TV/radio online) 11. Cumparaturi online de produse/servicii
. Calatorie (rezervari, achizitionare de bilete, etc.) 12. Vanzari online

13. Servicii bancare online

14. Altele (specificati):

. Temele copiilor

LOddoon

N OO O WwWN R

. Studiu, dezvoltare personala

D.7 Care din operatiile de mai jos stiti sa le faceti pe Internet? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

1. Sa utilizati un motor de cautar (Google, Yahoo, etc.)

2. Sa trimiteti fisiere/documente atasate

3. Sa trimiteti mesaje prin IM chat-uri, grupuri de discutie sau forumuri online

4. Sa realizati apeluri vocale (folosin Skype, Messenger, ooVoo, etc.)

5. Sa utilizati documente /fisiere partajate si/sau sa realizati un schimb de muzica, video, filme,
etc.

6. Sa creati o pagina web

7. Nici una din cele de mai sus

D.8 Aveti un BLOG personal? Da[_] Nu[_] Nu stiu ce e un blog[_]
D.9 Sunteti membru al unei retele sociale online? (Facebook, Myspace, etc.) Da | _] Nul[ ] Nustiu[ ]

D.10 Scrieti pentru sau contribuiti la ziare online/ radiouri online/ TV online / portaluri? Da |:| Nu |:|

D.11Cum ati invatat ceea ce stiti cu privire la noile tehnologii? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

. De la rude, prieteni si/sau cunostinte

. La scoala

. Laliceu

. La univeristate

. Intr-o organizatie non-profit (asociatie, fundatie, cooperativa, centru civic, etc.)

. Intr-un spatiu public (centru de cariera, biblioteca, etc.)

. Intr-un spatiu privat (Internet cafe, etc.)

00N O iDd W IN R

. Autodidact (singur)

(e ol e o)

LOddoon
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E. )INCLUZIUNE SOCIALA SI ABILITATI SOCIALE

E.1 Participati la: (sunt admise raspunsurile multiple)

. Discutii/sedinte intre parinti si profesori

. Sedinte ale asociatiei de locatari/proprietari

. Sindicate si/sau intalniri sindicale

. Biblioteci publice

. Adunari/sedinte cu vecinii de cartier

. Comunitatea etnica si /sau lingvistica si /sau religioasa din care faceti parte, in mod regulat

. Prieteni romani, in mod regulat

. Centre comunitare, asociatii, fundatii si/sau organizatii de voluntariat

I NI b W N

. Grupuri multiculturale
10. Altele (specificati):

E.2 Aveti rolul de lider al unui grup? (ex. reprezentant al parintilor)

Da[ ] Nul[_] | DacaDA, specificati care este acest Rol(uri):

E.3 Daca frecventati asociatii/organisme non profit, sunt acestea: (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

1. Asociatii/Fundatii de imigranti

. Asociatii nationale

. Asociatii/Fundatii culturale

. Asociatii pentru femei

. Asociatii/Fundatii religioase

. Universitati populare/de tip open

N o i WEN

. Altele (specificati):

E.4 Sunteti membru al unei asociatii/organizatii non profit? Da[_| Nu, n-am fost niciodata [_] Nu,
deocamdata [_]

La intrebarile E8 — E11 “Aceasta organizatie” se refera la organizatia care v-a contactat pentru a face acest interviu si/sau
unde sunteti intervievat (a).

E.5 Cum ati luat contact cu aceasta organizatie ? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica):

1. Luand parte la initiative, seminarii etc.

2. Prin intermediul unei persoane din comunitatea mea E.6 Anul primului contact cu
3. Prin intermediul familiei si/sau al prietenilor organizatia aleasa:

4. Prin Internet

5. Prin radio si/sau TV —_—

6. Prin pliante, brosuri informative din locuri publice, cabinet medicale, etc.

7. Prin reclame in ziare, reviste etc.

8. Pe strada

9. Altele (specificati):
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* ' Ce apreciezi/ai apreciat cel mai mult in legatura cu serviciile oferite de aceasta organizatie: (selectati-le pe
toate cele care vi se aplica)

. Atmosfera deschisa, prietenoasa

. Reteaua de contacte oferite de asociatie

. Informatia clara pe care am primit-o

. Asistenta oferita in relatia cu institutiile publice si cu organismele private

. Competenta operatorilor

. Abilitatea de a accesa servicii gratuite si/sau cu costuri scazte

N O b WING -

. Altele (specificati):

E.8 Cat de multumita sunteti de serviciile pe care le-ati accesat prin aceasta organizatie? (va rugam sa alegeti un
singur raspuns pentru fiecare serviciu de mai jos)

Nu am folosit/ Nemultumita Nu foarte Destul de Foarte
Indisponibil multumita  multumita multumita
1. Asistenta acordata imigrantilor,informarea, incluziunea |:| |:| |:| |:| |:|

sociala

2.0rientare: strategii si instrumente pentru gasirea unui loc de
munca

3. Ajutor cu: cv-uri, scrierea de aplicatii si interviuri pentru
locuri de munca

4. Asistenta acordata in probleme legale si in ceea ce priveste
permisele de sedere

5. Suport psihologic, adapost social, gasirea unei locuinte,
ingrijirea copiilor

6. Cursuri pentru utilizarea calculatorului si al Internetului

7. Cursuri de limba

oo o o o oo

8. Cursuri vocationale

N I R N e A R
N I R N e A R
N I R N e A R
N I R N e A R

9. Asistenta cu pornirea unei afaceri, obtinerea unui
microcredit, etc.

[l

E.12 Ce ar putea face autoritatile Europene/Romanesti pentru a imbunatati viata femeilor imigrante?

F. )INCLUZIUNE CULTURALA SI ABILITATI CULTURALE J

F.1 Care din urmatoarele activitati va fac placere? (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

ACTIVITATI In limba materna In Romana In alta limba

1. Programele TV ] [] []
2. Programele Radio [] [] L]
3. Ziare si/sau stiri online [] [] L]
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'lra si/sau studiul []

5. Cinema/vizionarea acasa a filmelor/DVD/video

6. Concerte, evenimente muzicale

7. Festivaluri, evenimente folclorice, dans, cantat

O 0O o O
I I I e I
I I I e I

8. Altele(specificati):

F.2 Participati la activitati cultural-artistice: (selectati-le pe toate cele care vi se aplica)

1. Nu particip D 2.n privat D 3.Tn grup D 4. 7n public D

F.3 Daca participati la activitati cultural artistice , care este rolul dumneavoastra? (selectati-le pe toate cele care
vi se aplica)

1. Artista/creatoare [] 5. Tehnician []
2. Promoter 6. Translator

3. Organizatoare 7. Comunicator/jurnalista

1 0O O
1 0O O

4. Profesoara 8. Altul
F. 4 Folositi tehnologii multimedia in munca d-voastra F. 5 Folositi limbi diferite in munca dumneavoastra
cultural-artisticd? Da [1 Nu [ cultural-artisticd? Da [1 Nu [l
co0 oo

G.1 Ce fel de probleme ati experimentat in ceea ce priveste situatia dumneavoastra de angajare?

G.2 Sunteti angajat3 in acest moment? Da| | Nu, dar cautunlocde muncd [ ] Nu, sinu cautun loc de

munca [_]

G.3 Locuri de munca detinute in Italia (enumerati max. 3):

Loc de munca curent:

Loc de munca anterior:

Loc de munca anterior:
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© & Cine v-a ajutat sau ar putea sa va ajute pentru a gasi, mentine sau Tmbunatati munca?(selectati 3 canale pe
care le considerati cele mai utile)

1.Canale/retele ale asociatiilor care v-au asistat la sosire |:| 5. Contacte la centre publice de ocupare a
fortei de munca

2. Recomandari de la fmilie si/sau prieteni [] 6. Suportul oferit de asociatiile pentru
imigranti
3.Canalele informale ale comunitatii de care apartineti [] 7. Suportul oferit de asociatii pentru femei
4.Canale ale sindicatelor [] 8.Altele(descrieti-le)
G.5 Ocupatia de baza: Suntangajatd [ ] Independentd (consultant, [ ]  Antreprenor(SME,
translator, etc.) cooperative, etc.)

(in termeni de timp)

G.6 Sectorul economic: Agricultura [] Industrie (producereade [ |  Sectorul serviciilor
bunuri) (comert, turism, etc.)

G.7Lucrati intr-o organizatie nonprofit? (asociatie, fundatie, cooperativd, etc) Da |:| Nu |:|

G.8 Munca dvs. este: Ocazionald/sezonierd [ ] Contract pe termen fix [ _| Contract pe termen

nedeterminat

G.9 Munca dvs. este: Cu jumatate de [] Cu norma intreaga []
norma

G.10 Numarul de ore lucrate pe saptaméana (media):
G.11 Venitul obtinut e suficient pentru a acoperi nevoile de baz ale familiei d-voastrd?  Da [ ] Nu []
G.12 Sunt i alte surse de venit in familie pe 1ang3 venitul d-voastrd? Da [_] Nu [ ]

G.12a Daca da, care este sursa venitului? (selectati toate care se aplica)

1. Ajutor social pentru someri [] 5. Pensie de invaliditate

2. Salarul unui alt membru al familiei d-voastra

6. Suport de la o organizatie pentru feme

3. Subventie pentru crearea unei afaceri 7. Altele (descrieti-le):

O O

4. Pensie de vaduva

1 O
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& = Considerati ocupatia cd este apropiata de calificarea/domeniul d-voastrd de studiu?

Deloc D Putin D Partial D Complet D

G.14 n general, sunteti multumits de situatia muncii d-voastra?
Deloc D Putin D Partial D Complet D

G.15 Daca ar fi posibil, care din elementele de mai jos ati dori sa se regaseasca in job-ul d-voastra? (alegeti

max. 2)
1. Un contract pe termen limitat [] 4. Un contract cu norma intreaga []
2. Un contract pe termen nelimitat [] 5. Nimic: contractul existent e bun []
3. Un contract cu jumatate de norma [] 6. Altele []

G.16 Daca ati putea alege, ce fel de munca ati dori sa practicati?

G.17 Cat de multumitd/satisfdcutd sunteti de urmdtoarele aspecte ale muncii d-voastrd? (alegeti un raspuns
pentru fiecare element)

Nici
multumita Destul de Foarte
Deloc L. . .
nici multumita multumita

nemultumita

1. Oportunitatea de a invata lucruri noi

2. Sansa de a obtine permis de rezidenta pe termen lung si
cetatenie

3. Respectul altora
4. Salarul
5. Perspectivele imbunatatirii pozitiei d-voastra

6. Abilitatea de impaca familia si munca

~

. Beneficii (concediu de maternitate, pensie, etc.)
8. Serviciile oferite de Administratia Publica

9. Accesul la forme de credit, microcredit, etc. subventionat

OO0 00ddnoono o o
OO 0O 0ddoofo o

OO0 0ddoono o o
OO0 0ddoono o o

10. Oportunitatile oferite de Internet si comertul electronic
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& = Noile'tehnologii v-au ajutat sa imbunatatiti situatia muncii d-voastra? (alegeti un rdspuns pentru
fiecare element)

Nici
Nu am o multumita Destul de Foarte
eloC
folosit nici multumita  multumita

nemultumita

1. Cdutarea/gasirea unui loc de munca folosind

L]

Internetul
2. Participarea la cursuri on-line
3. Obtinerea informatiilor de la siteu-uri specializate

4. Prezentarea/vanzarea de produse/servicii pe

I R
I R
I R
I R

L]
]
Internet D

5. Dobandirea de abilitati specifice in programele

[]
[]

L]

[]
[]

invatate

G.19 In ce mésura considerati cd urméatoarele abilitdti v-au ajutat/va pot ajuta s va imbunatatiti situtia
muncii d-voastra? (alocati un scor de la 0= minim la 5 = maxim pentru fiecare element din lista)

1. Limba (limba materna) o 1 2 3 4 5
2. Limba (Romana) 0O 1 2 3 4 5
3. Limba (Alta) 0 1 2 3 4 &5
4. Matematica, stiinta si tehnologie la nivel de baza 0O 1 2 B3 4 5
5. Digital (folosirea tehnologiei, calculatorului, si a Internetului) O 1 2 3 4 b
6. Abilitatea de a invata ( A fnvata sa inveti ) 0O 1 2 3 4 5
7. Social si civic (intelegerea/adaptareala-obiceiurile si la stilul de viataitalian) 0 @1 2 3 4 5
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8. Simtul initiativei si al antreprenoriatului 0O 1 2 3 4 b5
9. Cultural (intelegerea/exprimarea prin muzica, dans, cantat, etc.) 0O 1 2 B3 4 5
G.20 Aveti un site propriu? Da |:| Nu |:|

G.21 In ultimii 10 ani, ati locuit intr-o tara a Uniunii Europene alta decat Romania?

Da |:| (Daca DA, va rugam sa completati si sectiunea urmatoare)

Nu [ ] (Daca NU, va multumim pentru participarea dvs. la acest sondaj)

H. ) IMIGRAREA SI ANGAJAREA

H.1In ce tara a Uniunii Europene ati locuit?

H.2 Pentru cat timp ati locuit in aceasta tara? Din(anul)__ Panain (anul) __

H.3De ce ati emigrat in aceasta tara/in Uniunea Europeana? (va rugam dati pana la 2 motive)

1. Pentru a studia |:| 4. Din motive medicale/pentru a primi ingrijiri |:|
medicare

2. Pentru a-mi reintregi |:| 5. Din motive politice sau umanitare |:|

familia

3. Pentru alucra [] 6. Altele (specificati): []

H.4 Ati muncit pe durata sederii in acesta tara? Da |:| Nu |:|

H.5 Daca DA, ce fel de locuri de munca ati avut pe durata sederii in acesta tara? (scrieti doua pe care le considerate
cele mai importante):

H.6 Pe durata sederii in acesta tara, ati primit asistenta pentru a gasi, pastra sau imbunatati serviciul dvs.?( va
rugam alegeti cele trei canale pe care le-ati considerat a fi cele mai folositoare)

1.Canale/retele ale asociatiilor care v-au asistat la sosire ] 5. Contacte la centre publice de ocupare a
fortei de munca

2. Recomandari de la fmilie si/sau prieteni ] 6. Suportul oferit de asociatiile pentru
imigranti
3.Canalele informale ale comunitatii de care apartineti [] 7. Suportul oferit de asociatii pentru femei

4.Canale-ale sindicatelor ] 8. Altele(descrieti-le)




Chestionar adresat Femeilor din Romania

sector ati Am fost angajata [ ] Independent (consultant, [] Antreprenorial (SME, []

lucrat? translator, etc.) cooperative, etc.)

G.8 Sectorul economic: Agricultura [] Industrie (producerea [] Sectorul serviciilor (comert, []

de bunuri) turism, etc.)

G.9 Ati lucrat intr-o organizatie nonprofit? (asociatie, fundatie, cooperativd, etc) Da |:| Nu |:|

G.10 Munca dvs a Ocazionald/sezonierd [ ] Contract pe termen fix [ ] Contract pe termen []
fost: nedeterminat

G.11 Munca dvs a Cujumitatede [ ] Cu norma intreaga []
fost: norma

H.12 Venitul obtinut a fost suficient pentru a acoperi nevoile de baza ale familiei dvs.?  Da |:| Nu |:|

H.13 Ati urmat cursuri de pregatire/instruire pe durata sederii in aceasta tara? (Daca DA, selectati toate cele care
vi se aplica)

1.Cursuri de limba oficiala a tarii
2. Alte limbi

3.Cursuri de predare a limbii

4. Traducere/interpretare

5. Medieri culturale

8. Tehnician servicii de curatenie

9. Lucrator comercial sau mestesugar

10. Expert in infiintarea firmelor

11. Dezvoltarea abilitatilor de baza in utilizarea
calculatorului

12. Dezvoltarea unor abilitati avansate in utilizarea
calculatorului

13. Altele:

6. Ingrijitor la domiciliu

7. Asistent social

I I I [ |
1 O OHdd

H.14 Ocupatia dvs. a facut parte din domeniul dvs. de studio/pregatire?

Deloc D Putin D Partial D Complet D

H.15 In ansamblu, ati fost multumita de situatia dvs. de angajare?

Deloc D Putin D Partial D Complet D

Va multumim pentru participare!

Center for Information & Society www.cis.washington.edu

Dynamic Organization Thinking www.d-o-t.eu
ARCI - L’Apis www.arci.it
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